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Business Aviation Centre Cologne mit Zertifizierung

Ko6ln Bonn Airport, 16. Oktober 2014 — Das Business Aviation Centre Cologne (BACC) ist seit
Oktober 2014 im Bereich Abfertigung und Handling nach ISO 9001:2008 zertifiziert.

Der Handling Agent und Betreiber des General Aviation Terminal am Flughafen Kéln Bonn
hat im vergangenen Jahr ein Qualitatsmanagement implementiert und von unabhéngiger
Stelle priifen lassen.

Das gleichbleibend hohe Qualitatsniveau aller Services des Business Aviation Centre Cologne
(BACC) ist nun durch eine unabhdngige und externe Stelle auditiert und zertifiziert worden.
Das Audit fand bereits im August statt.

,Diese Zertifizierung beweist, dass wir nicht nur von einem sehr hohen Qualitdtsanspruch
reden”, so Chief Operating Officer Dirk Laufenberg. ,,sondern diesen auch tatsachlich leben.
Unser Managementsystem erfiillt alle Anforderungen und dies haben wir jetzt auch schwarz
auf weild. Dariliber freue ich mich sehr.”

Im Audit wurden die Umsetzung der Unternehmenspolitik genauso gepriift wie tagliche
geregelte Ablaufe und deren Dokumentation. Auch auditiert wurde der Umgang mit
besonderen Vorkommnissen sowie das Ergreifen von MaRBnahmen zu stindiger Verbesserung
von Prozessen.

Die Business Aviation Centre Cologne GmbH ist Betreiberin des General Aviation Terminal am Flughafen
Koéln/Bonn und eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der Kurz Aviation Service Stuttgart GmbH.
Darlber hinaus bietet die BACC komplette Handlingsservices rund um Start und Landung am Standort Kdln

und trifft Handling Arrangements deutschlandweit.
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